
Verbesserte Versorgung bei gastrointestinalen Tumoren

AMBULANTE SPEZIALFACHÄRZTLICHE
VERSORGUNG

EINE INFORMATION FÜR 
PATIENT*INNEN UND ANGEHÖRIGE 



2

AMBULANTE SPEZIALFACHÄRZTLICHE VERSORGUNG (ASV)

3

/////  A M B U L A N T E  S P E Z I A L FA C H Ä R Z T L I C H E 

V E R S O R G U N G  ( A S V )  –  WA S  I S T  D A S ?

Die ASV ist ein Angebot für Patient*innen mit be­

stimmten seltenen oder sehr komplexen Krankheiten 

mit dem Ziel, deren Versorgung zu verbessern. Das 

Angebot wird von der gesetzlichen Krankenver­

sicherung getragen.

In der ASV arbeiten Ärzt*innen verschiedener Fach­

richtungen in einem Team zusammen, um gemeinsam 

und koordiniert die medizinische Versorgung zu über­

nehmen.

Alle Teammitglieder haben den Nachweis erbracht, 

dass sie für die Behandlung der jeweiligen Erkrankung 

besonders qualifiziert sind und bereits viele Patient­

*innen mit dieser Krankheit behandelt haben. 

Das ASV-Team stellt sicher, dass alle erforderlichen und 

im Rahmen der ASV erbringbaren Untersuchungen 

und Behandlungen bei Bedarf verfügbar sind. Wenn 

nötig, können auch nichtärztliche Berufsgruppen und 

soziale Dienste hinzugezogen werden.

Bei der ambulanten spezialfach­
ärztlichen Versorgung geht es um die 

bestmögliche Behandlung seltener oder 
sehr komplexer Krankheiten.
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Eine ASV wird entweder von Krankenhäusern oder 

niedergelassenen Fachärzt*innen oder beiden ge­

meinsam angeboten. Der Umfang des – krankheits­

spezifisch festgelegten – diagnostischen und thera­

peutischen Leistungsangebots ist unabhängig vom 

Ort jeweils der gleiche. Zudem gelten die gleichen 

Anforderungen an die fachlichen Kompetenzen des 

ASV-Teams und die apparative Ausstattung.

/////  WAS UMFASST DIE VERSORGUNG IN DER ASV?

Die Versorgung in der ASV betrifft immer nur die 

Erkrankung, auf deren Behandlung das jeweilige 

ASV-Team spezialisiert ist. Auch Beschwerden, die in 

direktem Zusammenhang mit der Behandlung in der 

ASV stehen (Therapienebenwirkungen, Komplikatio­

nen und akute unerwünschte Behandlungsfolgen), 

werden dort behandelt. Eine darüber hinausgehende 

medizinische Versorgung erfolgt außerhalb der ASV in 

den gewohnten Strukturen.

/////  W I E  B E KO M M E  I C H  Z U G A N G  Z U R  A S V ?

Für die medizinische Versorgung in der ASV ist in 

der Regel eine Überweisung notwendig. Die über­

weisenden Haus- bzw. Fachärzt*innen werden Rück­

sprache mit einem in Frage kommenden ASV-Team 

halten und gegebenenfalls einen ersten Termin verein­

baren. Eine ASV kann zudem von Krankenhausärzt­

*innen am Ende eines Krankenhausaufenthalts ver­

anlasst werden.

Die hochqualifizierten  
Spezialist*innen arbeiten im  

ASV-Team koordiniert zusammen  
– individuell auf Sie zugeschnitten.
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stellt eine Übersicht der beteiligten Fachärzt*innen 

zur Verfügung. Entscheiden Patient*innen sich für 

das Versorgungsangebot, erklären sie sich bereit, die 

Ärzt*innen des ASV-Teams zu konsultieren.

In die Entscheidungsfindung zu den einzelnen diag­

nostischen und therapeutischen Maßnahmen werden 

die Patient*innen umfassend eingebunden. Deshalb 

sollten sie ihre Fragen wie auch etwaige krankheits­

bezogene Beobachtungen vorab notieren und alle 

Unterlagen, die sie im Rahmen der ASV erhalten, gut 

aufbewahren.

/////  DARF MAN SEIN ASV-TEAM FREI WÄHLEN?

Grundsätzlich ja, auch ein Wechsel während einer 

bereits begonnenen ASV-Betreuung ist möglich. Die 

Wahlmöglichkeit kann aber dadurch eingeschränkt 

sein, dass es keine weiteren ASV-Teams für die be­

treffende Erkrankung in der Nähe gibt.

/////  W E N  S P R E C H E  I C H  I M  A S V - T E A M  A N 

U N D  W E R  E N T S C H E I D E T ?

Das ASV-Team wird von Fachärzt*innen des Kranken­

hauses oder einer Praxis geleitet. Gemeinsam mit 

weiteren Fachärzt*innen, die für die Behandlung der 

jeweiligen Erkrankung notwendig sind, bilden sie das 

Kernteam. Sofern medizinisch erforderlich, werden 

vom Kernteam weitere Fachärzt*innen oder auch 

Psychotherapeut*innen hinzugezogen. Bei Bedarf ist 

eine Sprechstunde mit dem ganzen Kernteam mög­

lich.

Erste Ansprechstation für die Patient*innen ist 

die fachärztliche Teamleitung. Die Teamleitung 

koordiniert die Behandlung, sorgt für eine fach­

übergreifende Abstimmung der Teammitglieder und 

Jede Ärztin und jeder Arzt des 
ASV-Kernteams steht Ihnen bei 

Bedarf für eine Sprechstunde  
zur Verfügung.
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sche Versorgung dann wieder außerhalb der  

ASV erfolgt. Oder es kann erforderlich sein, dass  

die Behandlung durch das ASV-Team über mehrere  

Monate oder Jahre weitergeführt wird.

Die Patient*innen können sich jederzeit dafür ent­

scheiden, ihre Behandlung außerhalb der ASV in den 

gewohnten Strukturen der üblichen fachärztlichen 

Versorgung fortzuführen.

Unzufriedenheiten mit der Behandlung sollten den 

jeweils durchführenden Ärzt*innen oder der Team­

leitung bei der nächsten Gelegenheit rückgemeldet 

werden. Und wenn Patient*innen zufrieden sind,  

ist dies auch eine wichtige Information für die  

behandelnden Ärzt*innen.

/////  WELCHE ZUSÄTZLICHEN UNTERSTÜTZUNGS-

	 A N G E B O T E  G I B T  E S ?

Das ASV-Team informiert über Angebote, die beim 

täglichen Umgang mit der Erkrankung hilfreich sein 

können. Hierzu zählen zum Beispiel Angebote von 

Selbsthilfeorganisationen, sozialen Diensten und 

nichtärztlichen Berufsgruppen.

/////  W I E  L A N G E  D A U E R T  D I E  B E H A N D L U N G 

I N  D E R  A S V ?

Das ist sehr unterschiedlich und hängt von der Art  

der Erkrankung und der notwendigen Therapie ab.  

Es kann sein, dass die Untersuchungen Klarheit zur  

genauen Diagnose schaffen und die weitere medizini­

Sie entscheiden selbst,  
ob Sie Ihre Behandlung in  

den gewohnten fachärztlichen  
Strukturen außerhalb der ASV  

fortführen möchten.
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/////  WAS PASSIERT BEI BEENDIGUNG DER ASV?

Zum Abschluss der Behandlung in der ASV erhalten 

die Patient*innen eine schriftliche Information über die 

Ergebnisse der Behandlung und das weitere Vorgehen. 

Patient*innen sollten darauf achten, dass sie diese 

Information vor oder bei ihrem letzten Besuch beim 

ASV-Team oder direkt im Anschluss erhalten. Und sie 

können jederzeit nachfragen, wenn sie etwas noch 

nicht verstanden haben.

Die weiterbehandelnden Ärzt*innen werden über die 

bisherigen Maßnahmen und Therapien und über die 

notwendigen weiteren Behandlungsschritte informiert.

Sie müssen keinen gesonderten Behandlungsvertrag 

mit dem ASV-Team abschließen. Ihre behandelnde 

Praxis oder Klinik wird ein ASV-Team vorschlagen  

und den Kontakt per Überweisung ermöglichen.

Ihre Patientendaten werden datenschutzgerecht nur 

innerhalb des ASV-Teams ausgetauscht, um gemein­

sam Ihre bestmögliche Behandlung sicherzustellen.

Quelle: Gemeinsamer Bundesausschuss (G-BA), Stand: 5.11.2021

Das ASV-Team besteht aus  
einem Kernteam, das sich direkt um  

Ihre Behandlung kümmert, sowie  
aus weiteren Spezialist*innen  

verschiedener Fachgebiete, die  
bei Bedarf hinzugezogen werden.

Lernen Sie uns kennen. »»»
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Teamleiter
Dr. med. Stefan Pluntke MHBA
Chefarzt der Klinik für Onkologie und Gastroenterologie  
des Krankenhauses Maria-Hilf der Alexianer Krefeld GmbH

ASV-Kernteam

Fachgebiet Innere Medizin, Hämatologie,  
Onkologie, Gastroenterologie

Alexianer Krefeld GmbH, Dießemer Bruch 81, 47805 Krefeld
Krankenhaus Maria-Hilf, Klinik für Onkologie und Gastroenterologie
»	Chefarzt Dr. med. Stefan Pluntke
»	Oberärztin Dr. med. Daniela Celikel-Becker
»	Oberarzt Cengiz Demirel
»	Oberarzt Dr. med. Robert Kreilkamp
»	Oberärztin Tea Tsotsonava
»	Facharzt André Schumann

MVZ West GmbH Krefeld, Dießemer Bruch 79, 47805 Krefeld
Facharztpraxis für Innere Medizin, Hämatologie und Internistische Onkologie
»	Dr. med. Michael Neise
»	Dr. med. André Lollert

Schwerpunktpraxis für Gastroenterologie, Dießemer Bruch 79, 47805 Krefeld
Facharztpraxis für Innere Medizin und Gastroenterologie
»	Dr. med. Michael Knobloch

St. Martinus-Krankenhaus Düsseldorf, Gladbacher Str. 26, 40219 Düsseldorf
Fachabteilung für Innere Medizin mit Schwerpunkt Gastroenterologie
»	Chefarzt Dr. med. Matthias Wenning
»	Oberärztin Dr. med. Petra Hünnighausen

Fachgebiet Allgemeinchirurgie, Visceralchirurgie

Alexianer Krefeld GmbH, Dießemer Bruch 81, 47805 Krefeld
Krankenhaus Maria-Hilf, Klinik für Allgemein-, Visceral- und Endokrine Chirurgie
»	Chefarzt PD Dr. med. Elias Karakas
»	Leiter Alexianer Darmkrebszentrum Krefeld Oberarzt Dr. med. Wilhelm-Ulrich Schmidt
»	Leitender Oberarzt Dr. med. Adam Gorzawski
»	Facharzt Dimitar Georgiev Hristov
»	Ärztlicher Leiter Koloproktologie Oberarzt Charalambos Spyrou
»	Oberarzt Dr. med. Dirk Stunneck

St. Martinus-Krankenhaus Düsseldorf, Gladbacher Str. 26, 40219 Düsseldorf
Fachabteilung für Allgemein- und Viszeralchirurgie
»	Chefarzt Dr. med. Dmitrij Dajcin

Fachgebiet Strahlenheilkunde

Med 360° Rheinland GmbH, MVZ Med 360 Grad Hilden,  
Zweigpraxis Krefeld, Dießemer Bruch 79, 47805 Krefeld
Praxis für Strahlentherapie
»	Leiter Dr. med. Andreas Küsters
»	Dr. med. Simone Buschmeier 

MVZ Gamma Knife Zentrum Krefeld 
LINAC Strahlentherapie, Seyffardtstr. 27, 47805 Krefeld
»	Leiter Strahlentherapie Dr. med. Daniel Skutta
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Radiologikum Krefeld – Radiologie

Universitätsklinikum Düsseldorf, Institut für Humangenetik
»	Institutsdirektorin Univ.-Prof. Dr. med. Dagmar Wieczorek

Kaiserswerther Diakonie – Florence-Nightingale-Krankenhaus Düsseldorf  
– Klinik für Gynäkologie und Geburtshilfe
»	Chefarzt Prof. Dr. med. Björn Lampe

Sana Klinikum Duisburg GmbH, Klinik für Frauenheilkunde und Geburtshilfe
»	Chefarzt Prof. Dr. med. Markus Schmidt

Berufsausübungsgemeinschaft Dres med. Spitthöver und Kollegen  
– Innere Medizin und Nephrologie Essen
»	Dr. med. Ralf Spitthöver

Nephrocare Krefeld GmbH – Medizinisches Versorgungszentrum,  
Dießemer Bruch 79, 47805 Krefeld
»	PD Dr. med. Dr. (B) Richard Friedrich Wagner

Hinzuzuziehende Fachärzt*innen

Alexianer Krefeld GmbH, Krankenhaus Maria-Hilf:
–	Klinik für Kardiologie, Pneumologie und Innere Medizin
–	Klinik für Gefäßchirurgie
–	Klinik für Neurologie
–	Klinik für Urologie, Kinderurologie und Urogynäkologie
–	Klinik für Psychische Gesundheit
–	Klinik für Anästhesiologie und Intensivmedizin

MVZ Nuklearmedizin der Kliniken Maria Hilf Mönchengladbach
»	Chefarzt Prof. Dr. Dr. med. Wolfgang Schäfer
»	Dr. med. Daniela Knollmann
»	Dr. med. Melanie Blaar

Institut für Pathologie, Dermatohistologie, Zytologie und  
Molekularpathologie Wesel

MVZ Pathologie Ruhr GmbH, Bochum
»	Prof. Dr. med. Andrea Tannapfel

Medizinisches Versorgungszentrum Dr. Stein + Kollegen  
– Laboratoriumsmedizin, Mikrobiologie, Infektionsepidemiologie,  
Virologie, Transfusionsmedizin und Humangenetik GbR Mönchen-
gladbach
»	Ärztlicher Leiter Dr. med. Dietmar Dreßen



AMBULANTE SPEZIALFACHÄRZTLICHE VERSORGUNG (ASV)

ALEXIANER KREFELD GMBH

Krankenhaus Maria-Hilf

Dießemer Bruch 81

47805 Krefeld

ASV-Ambulanz

Tel.: (02151) 334-5620

Fax: (02151) 334-2260

krefeld.asv-onkologie@alexianer.de
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